A ARBITRAGEM COMO FORMA ALTERNATIVA DE SOLUCAO DOS
CONFLITOS INDIVIDUAIS TRABALHISTAS!

Richard Wilson Jamberg?

“O grande sonho de todo mau empregador é pagar as verbas rescisorias a seus trabalhadores
de forma parcelada, como quem estivesse fazendo um favor, obtendo a quitagdo geral de
todos os titulos decorrentes do contrato de trabalho, com imunidade contra a¢fes trabalhistas”

1. Introducéo

A arbitragem é um meio extrajudicial de solucdo de conflitos, na qual as partes
elegem um terceiro (&rbitro), mediante clausula compromissoéria no proprio contrato ou por
compromisso arbitral (pacto acessério ao contrato), para dirimir as controversias
instauradas, afastando a jurisdicdo estatal, meio natural de solucéo dos conflitos.

Apesar de ser regulada no Codigo Civil Brasileiro de 1916 (artigos 1037 a 1048) e
no Codigo de Processo Civil de 1973 (artigos 101, e 1072 a 1102), a arbitragem somente
passou a ganhar forca com a edicdo da Lei 9.307/96, que dispensou a necessidade de
homologacdo da decisdo do arbitro, atribuindo a decisdo forca de titulo executivo judicial
(artigo 584, inciso Il1, do Codigo de Processo Civil, transformado no artigo 475-N, inciso
IV, pela Lei 11.232/2005).

Dispde a Lei 9.307/96 que:

“Art. 1°. As pessoas capazes de contratar poderdo valer-se da arbitragem para
dirimir litigios relativos a direitos patrimoniais disponiveis.

Art. 2°, A arbitragem podera ser de direito ou de equidade, a critério das partes.

§ 1° Poderdo as partes escolher, livremente, as regras de direito que serdo
aplicadas na arbitragem, desde que ndo haja violagdo aos bons costumes e a
ordem publica.

8§ 2°. Poderdo, também, as partes convencionar que a arbitragem se realize com
base nos principios gerais de direito, nos usos e costumes e nas regras
internacionais de comércio.”

Desde a entrada em vigor da lei 9.307/96, discute-se se esta tem aplicagdo para
solucédo dos litigios trabalhistas, posicionando-se a doutrina e jurisprudéncia majoritarias
no sentido de ndo ser aplicavel a arbitragem como meio de solucéo de conflitos individuais
laborais, por envolverem direitos irrenunciaveis e indisponiveis dos trabalhadores, sendo

pacifica, até por previsdo da prdpria Constituicdo da Republica, da aplicacdo no ambito das
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relacdes coletivas do trabalho, embora, na pratica, ndo seja utilizado o instituto com essa
finalidade.

A utilizacdo da arbitragem no campo dos direitos individuais trabalhistas tem se
demonstrado desastrosa, ndo solucionando os conflitos existentes, ao contrario, tornou-se
em forma de fraudar os direitos minimos dos trabalhadores, trazendo ao Judiciario
trabalhista mais um tormento por ocasido da apreciacdo das lides trabalhistas: a nulidade
do termo de acordo celebrado perante as Camaras de Arbitragem, com clausula de quitagédo
geral de todos os direitos decorrentes do contrato de trabalho.

O grande sonho de todo mau empregador é pagar as verbas rescisorias a seus
trabalhadores de forma parcelada, como quem estivesse fazendo um favor, obtendo a
quitacdo geral de todos os titulos decorrentes do contrato de trabalho, com imunidade
contra acdes trabalhistas.

A partir da constatacdo desta triste realidade, arraigada na cultura brasileira que
até pouco tempo conviveu com a escravidao, que ainda persiste em alguns pontos isolados
do pais, valorizando apenas o capital em detrimento da mao-de-obra utilizada no processo
produtivo, fica facil perceber o motivo do preconceito instalado no &mbito justrabalhista
quanto a utilizacdo da arbitragem: os maus empregadores passaram a levar seus
empregados para homologar as verbas rescisorias em orgdos de arbitragem (Camaras
Arbitrais), fazendo constar do termo de acordo clausula de quitacdo geral quanto aos
demais direitos oriundos do contrato de trabalho.

O mercado da arbitragem, que é uma atividade privada e sem fiscalizagdo estatal,
viu nesta pratica uma o6tima oportunidade lucrativa, devido ao grande interesse desse
segmento (maus empregadores) e da facilidade de resolver os problemas, ja que os
trabalhadores, premidos pelo desemprego e pela necessidade de receber seus direitos
rescisorios, dentre estes o levantamento dos depositos do FGTS e habilitacdo no programa
do seguro desemprego, ndo opdem qualquer resisténcia a formalizacdo do termo de acordo.

O presente estudo tem o objetivo de trazer uma nova visdo sobre o tema,
desafiando os paradigmas existentes com a finalidade de tornar a arbitragem compativel
com o Direito do Trabalho e uma opcdo viavel para solugdo dos conflitos laborais,
propondo alternativas para evitar a utilizacao fraudulenta do instituto, como tem ocorrido
na pratica.

Para alcancar tal desiderato, mister interpretar a lei de arbitragem a luz dos
principios que regem o Direito do Trabalho, nos planos material e processual, com 0s



ajustes necessarios para tornar possivel a sua aplicagdo como meio de solucéo dos conflitos
laborais.

2. Indisponibilidade e irrenunciabilidade dos direitos trabalhistas

E certo que os direitos trabalhistas, em razao do basilar principio protecionista que
norteia 0 Direito do Trabalho, sdo, em regra, irrenunciaveis, para nao permitir que o
empregador, supostamente no gozo de seu direito potestativo de direcdo pessoal da
prestacdo dos servicos (ameaca de despedimento ou pagamento do salério,
exemplificativamente), utilize de seu poder econdmico como forma de pressionar 0s seus
empregados a renunciarem seus direitos minimos concedidos pela legislacéo social.

Gustavo Filipe Barbosa Garcia® sustenta que a arbitragem n&o se aplica aos
direitos trabalhistas, que sdo caracterizados pela irrenunciabilidade e indisponibilidade
relativa, o que obsta condutas que tencionem afastar a aplicacdo de tais direitos, que sdo
previstos em normas de ordem publica que ndo podem ser modificadas livremente pelo
empregador, ainda que com consentimento do trabalhador, conforme disposto pelo artigo
468 da Consolidacéo das Leis do Trabalho, ao passo que a Lei n® 9.307/96, em seu art. 1°,
restringe a possibilidade de arbitragem “a direitos patrimoniais disponiveis”.

A irrenunciabilidade e indisponibilidade dos direitos trabalhistas diz respeito ao
gozo dos direitos no curso da relacdo de emprego, ndo sendo valido o ato do trabalhador
abrir mdo de seu direito ao gozo de férias, recebimento do décimo terceiro salario,
depdsitos do FGTS, intervalos intrajornada e interjornadas, descanso semanal remunerado,
piso salarial fixado em convenc&o coletiva, labor em horas extraordinérias sem a respectiva
contraprestacdo, dentre outros, ndo surtindo qualquer efeito a apresentacdo de documento
escrito pelo trabalhador renunciando a tais direitos, ainda que confirmado por este, seja
para fins de fiscalizagdo ou como meio de prova em juizo.

Contudo, violado o direito no curso da relacdo de emprego, faz jus o trabalhador
a reparacdo pecuniaria correspondente ao direito sonegado, direito este de indole
patrimonial, o qual também ndo pode ser renunciado pelo trabalhador, pois permitiria ao
empregador obter uma renlncia escrita na vigéncia do contrato. Admite-se, entretanto, a
renuncia de tal direito em juizo (art. 269, inciso V, do CPC) ou a renincia tacita, que

decorre da prescricdo, isto €, pela inagdo do titular no exercicio do direito no prazo
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prescrito em lei, sendo que a propria Constituicdo da Republica prevé os prazos em que
deve ser buscada a reparacdo (art. 7°, inciso XXIX).

O exemplo classico de direito irrenunciavel e indisponivel citado na doutrina e nos
meios académicos é o direito a pensdo alimenticia, o qual também esta sujeito a prescricao
quanto ao recebimento de parcelas ndo vindicadas no prazo de dois a partir do respectivo
vencimento (artigo 206, § 2°, Caodigo Civil Brasileiro), de sorte que a reparagdo de tal
direito, quando violado, também esta sujeito a renuncia tacita por seu titular em
decorréncia da prescricdo. Até a reparacao pecuniéria dos direitos relativos a personalidade
estdo sujeitos a prescricao.

Assim, a irrenunciabilidade e indisponibilidade se referem ao préprio direito, e
ndo a reparacdo patrimonial quando o direito é violado, de sorte que incabivel o uso da
arbitragem para se obter, por exemplo, uma sentenca declaratdria de disposicao de direitos
durante a vigéncia de relagdo de emprego.

Por conseguinte, o argumento de que a arbitragem ndo se aplica aos direitos
trabalhistas ap0s a extincdo do contrato de trabalho por conta da indisponibilidade ou
irrenunciabilidade destes é bastante fragil e ndo se sustenta juridicamente.

Ademais, quando o trabalhador elege um terceiro para decidir seu conflito com o
empregador ndo esta renunciando a nenhum direito trabalhista: esta abrindo méo apenas da
jurisdicdo estatal para solucdo de tal conflito, a qual depende de provocacdo (art. 2° do
Caddigo de Processo Civil). Em contraposi¢do a renlncia da jurisdicdo estatal, o principal
incentivo para a eleigdo da arbitragem é a celeridade no desfecho do litigio, cuja decisdo é
irrecorrivel e deve ser proferida em seis meses a partir da instituicdo (artigos 23 e 18 da Lei
9.306/97).

Em tese, portanto, a adogéo da arbitragem como forma de solucionar os conflitos
trabalhistas atende mais ao interesse da classe trabalhadora pela celeridade na obtencdo de
uma decisdo final, ndo tendo que aguardar toda a tramitagdo do processo judicial
trabalhista.

Entretanto, questiona-se quais as garantias da efetividade de justica da deciséo
arbitral, a possibilidade de existéncia de vicios de consentimento do empregado, a

qualificacéo e idoneidade do arbitro, que serdo abordadas adiante.

3. Clausula compromissoria



A convencdo de arbitragem pode ser instituida como clausula no contrato das
partes ou mediante o ajuste de compromisso arbitral, em contrato acessorio ou apos a
extincdo do contrato.

Um dos grandes problemas da arbitragem nos direitos laborais diz respeito a
liberdade de manifestacdo de vontade do trabalhador quanto a clausula compromissoria, ja
que a inclusdo desta no contrato de trabalho é dotada de manifesta ilegalidade, porquanto o
contrato € assinado pelo trabalhador no momento em que aceita todas as condicdes
impostas pelo empregador, face a necessidade de obtencdo do emprego para fazer frente as
despesas familiares, ndo dispondo o empregado, em regra, de poder para negociar com 0
empregador, tendo o contrato de trabalho natureza juridica de contrato de adesdo®.

Durante a vigéncia do contrato, que se caracteriza por uma relacdo subordinada
com dever de submissdo do empregado ao empregador, que também €é o detentor do
capital, também ndo tem o trabalhador liberdade de manifestacdo de sua vontade, acatando
sempre as determinacdes de seu empregador, sempre com 0 iminente risco de ser
despedido.

O vicio da manifestacdo da vontade consiste em “obrigar” o trabalhador a aceitar
que um terceiro, ainda que 6rgdo especializado, a quem nao conhece e tampouco confia,
agindo de modo particular e sem fiscalizacdo do Estado, possa resolver as controversias
decorrentes da relacdo de emprego, renunciando a Jurisdicao estatal. Trata-se de assungédo
de sério compromisso que ndo guarda proporcionalidade com a simples contratacdo para
trabalhar como empregado, constituindo a modalidade de lesdo (art. 157 do Codigo Civil
Brasileiro).

N&o obstante, ndo se vislumbra nulidade de convencdo de arbitragem em que as
partes nomeiam como &rbitro o Ministério Publico do Trabalho, que também tem esta
atribuicdo legal (artigo 83, inciso XI, da Lei Complementar 75/1993), havendo, portanto,
apenas a substituicdo do oOrgdo estatal responsavel pela solucdo da lide, tratando-se de
Orgéo dotado de respeito e confiabilidade perante a sociedade, mormente em razao do sério
trabalho realizado na defesa dos direitos sociais trabalhistas. Infelizmente, no entanto, tal
recurso nao € utilizado na pratica, ndo dispondo o parquet laboral de atuacdo especifica

nesse segmento, perdendo toda a sociedade essa excepcional alternativa a Jurisdigéo.
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Apbs o término do vinculo laboral, também estd o trabalhador premido pela
necessidade de recebimento de suas verbas rescisorias, de sorte que a celebracdo de
compromisso arbitral nessa ocasido também ¢é invalida, diante da existéncia de vicio na
manifestacdo da vontade, na modalidade de lesdo. Somente apds o pagamento das verbas
rescisorias, com a devida assisténcia prestada pelo Ministério do Trabalho ou sindicato
profissional, quando for o caso (artigo 477, § 1°, da CLT), é que pode se falar em liberdade
de manifestacdo da vontade do trabalhador para instituicdo de compromisso arbitral.
Contudo, a pratica demonstra que nesse momento o trabalhador ndo mais tem acesso ao
empregador para discutir seus direitos, ficando inviabilizada, assim, a instituicdo de
compromisso arbitral visando solucionar outras questdes relativas ao contrato de trabalho
gue comumente desaguam na Justica do Trabalho (horas extraordinarias, equiparagédo
salarial, diferencas de depdsitos do FGTS, dentre outras).

A clausula compromissoria incluida no contrato de trabalho, conforme dispde o §
2° do artigo 4° da Lei 9.307/96, podera ser convalidada pelo trabalhador se, apos a extingao
do contrato de trabalho e quitadas todas as verbas resilitdrias, este vier a dar inicio ao
procedimento arbitral, buscando a reparacdo de outros direitos violados ao longo do
contrato. Note-se que nesta hipdtese ndo se pode cogitar em vicio na manifestacdo da

vontade, vez que afastados todos os riscos ao trabalhador.

3.1 Clausula compromisséria contida em convencéao coletiva

Outra questao importante relativa a convencao de arbitragem em relacdo a direitos
trabalhistas, diz respeito a existéncia de clausula compromisséria de convencao coletiva
prevendo a obrigatoriedade dos trabalhadores submeterem os seus litigios a arbitragem ou
a determinado drgéo de arbitragem.

As clausulas de convencao coletiva, em regra, sdo de aplicacdo obrigatdria a todos
0s membros da categoria (arts. 7°, XXVI da Constituicdo da Republica e 619 da
Consolidacdo das Leis do Trabalho).

Entretanto, tal efeito refere-se apenas as normas tipicamente trabalhistas, isto é,
aquelas que regulam as condicdes de trabalho e forma de remuneracdo, nao possuindo as
demais clausulas poder vinculante, na medida em que versam sobre matérias com natureza
juridica diversa da que deveria ser veiculada por convencdo coletiva: a melhoria das

condigdes de trabalho.



Logo, a previsdo contida em convencdo coletiva ndo tem o condao de vincular a
categoria (econémica ou profissional) quanto a obrigatoriedade na adocdo da arbitragem
como meio de solucdo dos conflitos laborais, podendo o empregado buscar diretamente a
tutela jurisdicional estatal.

Entretanto, caso seja do interesse do trabalhador, podera este também se socorrer
da forma alternativa prevista na convencao coletiva, tal como ocorre nos contratos de
adesdo (art. 4° § 2° da Lei 9.307/96), até porque tal alternativa, a priori, & mais
interessante, sob o0 ponto de vista da celeridade processual. Caso o empregador se recuse a
arbitragem, a questdo deve ser resolvida no Judiciario, onde pode ser obtido o
compromisso arbitral judicial (art. 7° da Lei 9.307/96) ou aceita a recusa, hipdtese em que

deveréa o trabalhador ingressar com a reclamacéo trabalhista.

3.2 Competéncia material para declaracdo da nulidade da convencdo de
arbitragem e consequéncias

Instituida a convencdo de arbitragem, eventual demanda que se seguir no
Judiciario sera extinta sem resolucdo de mérito, se invocada a convencdo pela parte
contréria (artigos 267, inciso VI, 301, inciso IX e § 4°, do Codigo de Processo Civil).

A cléusula compromisséria é autbnoma em relagdo ao contrato principal celebrado
entre as partes (artigo 8° da Lei 9.307/96), de sorte que a nulidade do contrato nédo
prejudica a convencdo de arbitragem e vice-versa.

Arguida em preliminar, deve o juiz abrir vistas ao autor, facultando-lhe a
producdo de prova (art. 327 do Codigo de Processo Civil), o qual podera, em oposicéo,
alegar a existéncia de vicio de consentimento ou contrariedade da clausula a lei de
arbitragem, tal como na hipotese de clausula compromissoria contida em contrato de
adesdo (como é o contrato de trabalho). Como incidente processual, cabera ao Judiciario
resolver a questdo, decidindo pela validade da convencdo arbitral e o prosseguimento do
feito. Mantida a validade da convencao arbitral, deve o processo ser extinto sem resolucéo
de mérito; por outro lado, acolhida a alegacdo de invalidade, prosseguird o processo
perante o Judiciario em seus demais tramites.

Apesar da lei de arbitragem prever que “cabera ao arbitro decidir de oficio, ou por
provocacao das partes, as questdes acerca da existéncia, validade e eficacia da convencéo
de arbitragem e do contrato que contenha a clausula compromissoria” (artigo 8°, Paragrafo

Unico), a analise acerca da validade da convencdo deve ser decidida pelo Judiciario,



garantindo o acesso a Justica da parte que entende ser invalida a clausula, merecendo o

dispositivo interpretacdo restritiva, adequada as garantias constitucionais.

4. Regras aplicaveis a arbitragem trabalhista

A lei de arbitragem faculta as partes a escolha do meio a ser utilizado para a
solugédo do litigio: por equidade ou de acordo com o Direito, e, nessa Ultima hipotese,
podem escolher livremente as regras de direito que serdo aplicadas. Podem, ainda,
convencionarem que a arbitragem se realize com base nos principios gerais de direito, nos
usos e costumes e nas regras internacionais de comércio. H4 uma Unica restricdo: ndo pode
a escolha das partes violar os bons costumes e a ordem publica.

Em se tratando de matéria trabalhista, cujas normas sdo de ordem publica,
constituindo o patamar civilizatério minimo®, ndo podem as partes disporem sobre as
regras a serem utilizadas para o julgamento do litigio, que obrigatoriamente devera
observar o ordenamento juslaboralista (Constituicdo Federal, Consolidacdo das Leis do
Trabalho, normas especiais, convencgdes coletivas da categoria, principios de Direito do

Trabalho, simulas e orienta¢des jurisprudenciais do Tribunal Superior do Trabalho).

5. Requisitos para ser arbitro

Nos termos da lei 9.307/96, qualquer pessoa capaz e que seja da confianca das
partes pode ser eleita como arbitro (artigo 13).

Odonir Barboza Prates® sustenta que a interpretacdo ao artigo 13 da lei de
arbitragem deve ser cautelosa, uma vez que os poderes conferidos ao arbitro na deciséo do
litigio sdo os mesmos conferidos ao Juiz, na medida em que sua decisao tera absolutamente
0s mesmos efeitos que uma sentenca proferida na esfera do Judiciario, sendo necessario,
pois, que o escolhido tenha conhecimento do assunto que ira julgar, devendo agir com
competéncia, diligéncia, responsabilidade, discricdo e de forma imparcial, atributos
necessarios em uma pessoa honesta, digna e com uma conduta capaz de dar confianca as
partes de que a sua demanda estara sendo julgada por uma pessoa a altura da missao que
Ihe é confiada, e, para tanto, a lei o equipara a funcionario publico para os efeitos penais,
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prevendo ainda a possibilidade de responsabilizagéo civil na hipdtese de descumprimento
de seus deveres ou qualquer comprometimento com qualquer das partes, com o intuito de
auferir vantagens ou beneficiar qualquer delas, salientando ainda que é vedado ao arbitro
atuar no processo naquelas situacfes que igualmente proibem ao juiz togado de atuar, isto
€, nos casos de suspei¢cdo ou impedimento previstos nos artigos 134 a 136 do Codigo de
Processo Civil.

Em se tratando de arbitragem que vise decidir conflitos do trabalho, comporta o
dispositivo, além da cautela pregada, certo tempero para adequa-lo a realidade da
complexidade das relacbes entre empregado e empregador, acrescentando-se outros
requisitos além da capacidade civil e penal e a fidlcia das partes, pois ndo pode se admitir
gue uma pessoa que ndo tenha bom dominio sobre Direito do Trabalho, ainda que seja
bacharel em Direito, venha a resolver litigios trabalhistas.

O ideal para que o arbitro tenha maior credibilidade perante a sociedade e as
partes envolvidas no litigio, é que este tenha um vinculo com o Estado, que permita ndo sé
a fiscalizacdo sobre a conduta profissional, responsabilizacdo civil e penal do arbitro, como
também san¢des administrativas como o impedimento, temporario ou definitivo, para
atuagao nessa nobre fungéo.

Analogicamente, compara-se a atuacdo do arbitro, que exerce de forma privada
uma atividade de natureza publica (resolucdo de conflitos sociais), sendo equiparado a
funcionério publico enquanto no exercicio da funcéo para fins penais (artigo 17 da Lei
9.307/96), com a atividade desenvolvida pelo tabelido, que também é particular exercendo
funcdo de natureza publica, submetido, contudo, a fiscalizacdo pelo Poder Judiciario e
ingresso na carreira por meio de concurso publico de provas e titulos (artigo 236 e 8§ da
Constituicdo da Republica).

Assim, de lege ferenda, deveria o &rbitro trabalhista ser credenciado e fiscalizado
pelo Judiciario Trabalhista, no ambito do Tribunal Regional da respectiva competéncia
territorial, com obtencdo de autorizacdo para atuar como arbitro ap0s aprovacdo em
concurso publico de provas e titulos, onde deveria demonstrar seus conhecimentos gerais e
especificos de Direito, notadamente quanto a principiologia do Direito do Trabalho e do
Direito Processual do Trabalho.

De outro lado, ndo existindo normatizacdo sobre a qualificacdo profissional do
arbitro, cabe ao Ministério Publico do Trabalho, no exercicio de sua atribui¢do
constitucional de protecdo dos direitos difusos dos trabalhadores, fiscalizar o exercicio



desta atividade publico-privada, podendo exigir uma qualificagdo minima da pessoa que se
proponha a julgar conflitos trabalhistas, qual seja, graduacdo em curso de Direito,
Especializacdo em Direito do Trabalho e exercicio de atividade juridica trabalhista pelo
periodo minimo de trés anos (mesmo requisito que se exige do candidato a uma vaga na
magistratura).

A afericdo do cumprimento de tais requisitos pode ser realizada mediante
apresentacdo de curriculo pessoal e credenciamento do profissional, pelo proprio
Ministério Publico do Trabalho ou pelo Tribunal Regional do Trabalho da localidade, por
convénio com o Orgao ministerial, tendo como unico objetivo a fiscalizacdo de tal
atividade, ficando o credenciamento sujeito a cassacdo a qualquer momento se constatada a
ocorréncia de fraudes.

Além disso, a fiscalizacdo do exercicio da arbitragem pelo Ministério Publico do
Trabalho deve ser intensa e continua, sobre todos os 6rgdos que atuam nesta area, para
evitar o descrédito e a banalizacdo do instituto, bem como prevenir fraudes que possam
ocorrer, corrigindo eventuais falhas constatadas.

Tal procedimento, antes de implicar em preconceito contra a instituicdo
(arbitragem) ou prevencdo contra fraudes, visa trazer maior credibilidade aos profissionais
e as entidades privadas que atuam nesse segmento, permitindo o aprimoramento e
desenvolvimento do exercicio da arbitragem.

As exigéncias quanto a qualificacdo técnica do arbitro e cadastramento perante
6rgdos publicos, ndo asseguram o resultado justo das sentencas e tampouco afasta a
possibilidade de existéncia de fraudes, apenas proporciona maior garantia as partes,
notadamente quanto a capacidade e idoneidade do arbitro, bem como a possibilidade de se
obter a responsabilizacdo civil do mesmo, além de punicdo mais rigida, inclusive com a
perda do direito de exercer o oficio. As falhas pontuais porventura existentes serdo mais
perceptiveis e devem ser investigadas, banidas e punidas.

Vale ressaltar que a existéncia de sentenca justa ndo € sempre possivel, mesmo no
ambito do Judiciario, onde as partes se sujeitam as regras processuais e Onus,
principalmente como se verifica em hipéteses de revelia ou confissdo da parte, tratando-se

de risco do sistema, do qual ninguém esta imune.

6. Conciliacéo realizada no curso do procedimento arbitral



A autocomposicdo na resolucdo dos conflitos trabalhistas, além de possivel a
qualquer momento, é recomendada pela propria Lei, dispondo o artigo 764 da

Consolidacdo das Leis do Trabalho:

“Art. 764 - Os dissidios individuais ou coletivos submetidos a apreciacdo da
Justica do Trabalho serdo sempre sujeitos a conciliacdo.§ 1° - Para os efeitos
deste artigo, os juizes e Tribunais do Trabalho empregardo sempre os seus bons
oficios e persuasdo no sentido de uma solucéo conciliatéria dos conflitos....

§ 3° - E licito as partes celebrar acordo que ponha termo ao processo, ainda
mesmo depois de encerrado o juizo conciliatorio.”

Antes da edicdo da EC 45/2004, a Constituicdo Federal atribuia a Justica do
Trabalho competéncia para “conciliar e julgar” os dissidios entre empregadores e
trabalhadores, revelando o objetivo de sempre se buscar uma solugédo conciliatéria para os
conflitos laborais, bem como a importancia desta forma de resolucéo dos conflitos.

Assim, é plenamente valido e aceitavel que as partes cheguem a consenso e se
conciliem quanto as suas pretensdes no curso de procedimento arbitral.

Contudo, a possibilidade de acordo no procedimento arbitral é utilizada para
desvirtuar o instituto com fins fraudulentos, comportando, pois, alguns cuidados que
devem ser observados.

De inicio, é de se ressaltar que é pressuposto de toda transacéo a existéncia da “res
dubia” ou coisa litigiosa (artigo 840 do Cadigo Civil Brasileiro7), o que néo se verifica na
hipdtese de pagamento de verbas rescisorias decorrentes do despedimento do trabalhador,
que deve ser efetuado pelo empregador no dia imediatamente seguinte ao término do
contrato na hipoOtese de aviso prévio trabalhado ou término de contrato por prazo
determinado e no prazo de dez dias nos demais casos, nos termos do artigo 477, 8 6°, da
Consolidacdo das Leis do Trabalho, sendo que para os trabalhadores com mais de um ano
de servico para o empregador, deve ser observada a assisténcia do Ministério do Trabalho
ou do sindicato profissional, qualquer que seja o motivo da dispensa, que é popularmente
conhecida como “homologacdo” (8 1° do art. 477 da CLT).

N&o é a arbitragem autorizada ou legitimada para efetuar a “homologacédo” do
termo de rescisdo do contrato de trabalho, nada dispondo a Lei 9.307/96 a tal respeito, ao
passo que a Consolidacdo das Leis do Trabalho é taxativa ao atribuir tal incumbéncia
privativamente ao Ministério do Trabalho ou ao sindicato profissional da respectiva

categoria.

Artigo 840 do Cadigo Civil Brasileiro: E licito aos interessados prevenirem ou terminarem o litigio
mediante concessdes mutuas.



E possivel que o empregador em dificuldade financeira parcele o pagamento das
verbas resilitorias de seus trabalhadores, desde que haja concordancia destes e a incluséo
do pagamento da multa prevista no § 8° do artigo 477 da CLT, o que pode ser celebrado
diretamente no sindicato, ndo necessitando da intervencdo de arbitro, vez que se trata de
direito indiscutivel do trabalhador. Trata-se tal modalidade de acordo de mera liberalidade
do trabalhador que aceita a receber de forma parcelada a quantia que deveria receber de
uma unica vez, por ser conhecedor da crise financeira que atravessa o empregador e que
tem o interesse de receber seus direitos em curto prazo de tempo. Logo, eventual acordo
neste sentido ndo tem o condado de atribuir quitacdo geral a todas as parcelas do contrato de
trabalho, mas tdo somente ao valor efetivamente pago pelo empregador. Também néo
afasta a possibilidade de autuacdo por parte da fiscalizacdo do Ministério do Trabalho, eis
que tipificada a infracdo: falta de pagamento no prazo legal.

A utilizacdo da arbitragem para “homologacdo” de verbas rescisérias, com
simulacdo de um litigio, no qual se insere a clausula de quitacdo geral quanto todas as
parcelas do contrato de trabalho, é nula de pleno direito (artigo 9° da Consolidacdo das
Leis do Trabalho), constituindo conduta tipificada como delito penal de fraude a direitos
trabalhistas (art. 203 do Codigo Penal), que alcanga a todos que participaram do delito:
empregador, arbitro e demais pessoas que participaram do procedimento fraudulento (é
comum a constituicdo de advogados “ad hoc” para simular que o trabalhador teve
assisténcia juridica no procedimento), sendo que se ficar constatado que a pratica foi
realizada com mais de um trabalhador, pode configurar também o delito previsto no artigo
288 do Cddigo Penal. Reconhecida em juizo a fraude, € obrigado o Juiz do Trabalho levar
o fato ao conhecimento do Ministério Publico Federal para instauracdo do inquérito
policial, nos termos do artigo 40 do Cédigo de Processo Penal, bem como ao Ministério
Publico do Trabalho (artigo 7° da Lei 7.347/85), sob pena de responder o Juiz pelo delito
de prevaricacdo (Cddigo Penal, art. 319).

Diante da nulidade de clausula de quitacdo geral inserida na transacdo, esta resta
nula em sua integralidade (artigo 848 do Cddigo Civil Brasileiro), devendo ser deduzido,

contudo, eventuais valores pagos para evitar enriquecimento sem causa do trabalhador.

6.1 Clausula de quitacdo geral dos titulos oriundos do extinto contrato de
trabalho



E comum nos acordos que se realizam em juizo instituirem as partes a clausula de
quitacao geral, abrangendo nédo sé o objeto do processo, como também todas as parcelas do
extinto contrato de trabalho. Argumenta-se a necessidade de tal clausula para haja
seguranga juridica ao empregador, evitando que este venha a receber nova citacdo por
outros titulos. O Judiciario, sob o pretexto desta mesma seguranca juridica e com objetivo
de evitar novos processos, homologa tal clausula.

O que supostamente tem o objetivo de conceder seguranca juridica, acaba, na
pratica, gerando diversos tipos de fraude, como se vé nos acordos realizados em sede de
arbitragem, em Comissdes de Conciliagdo Prévias e até mesmo em acdes judiciais (lides
simuladas, conhecidas popularmente como “casadinhas™).

O empregador que desrespeita direitos trabalhistas ao longo do contrato sabe do
ilicito cometido e procura, de todo modo, criar barreiras ao exercicio do direito de acdo do
trabalhador, buscando formas fraudulentas de obter um escudo, sendo a mais comum a
celebracdo de acordo para pagamento de verbas rescisdrias com quitacdo total de todo o
contrato de trabalho.

O maior problema que envolve a aplicagdo da arbitragem nos direitos individuais
trabalhistas é a utilizagdo indevida do instituto com intuito de servir de ferramenta ao mau
empregador, que leva o seu empregado para homologar as verbas rescisorias, de forma
parcelada, com a inclusdo de clausula de quitacdo geral. Prova disso € que em todas as
acoes onde se discute na Justica do Trabalho a aplicacdo da arbitragem no direito
individual do trabalho ha um acordo homologado com a clausula de quitacdo geral. Nao se
V€, na pratica, sentencas arbitrais resolvendo conflitos trabalhistas, o que inviabiliza,
inclusive, uma critica aprofundada sobre os critérios utilizados no julgamento da causa e a
qualificacdo dos arbitros colocados a disposicéo das partes.

Né&o €é a clausula de quitacdo geral de todo o contrato de trabalho que assegura a
garantia de que o trabalhador ndo va ingressar com acdo trabalhista em face de seu
empregador, mas sim um acordo verdadeiro realizado em face das controvérsias oriundas
do contrato de trabalho.

Ora, se um trabalhador conviveu ao longo de varios anos, como empregado,
recebendo salario inferior a um colega de trabalho que ocupa a mesma funcdo, laborando
em sobrejornadas, muitas vezes desumanas (sem folgas semanais, com intervalo reduzido),
sem receber a contraprestacdo devida, exposto ainda a agentes insalubres, jamais ird se

conformar com um acordo no qual recebeu apenas suas verbas rescisérias decorrentes de



despedimento incontroverso, de forma parcelada. N&o se vislumbra nessa situacdo a
existéncia de um acordo, mas tdo somente o pagamento, fora dos parametros legais,
daquilo que era um direito absoluto do trabalhador, deixando as verdadeiras controveérsias
de fora do acordo. Pergunta-se: a insercdo de clausula de quitacdo geral neste acordo
resolverd o conflito? A resposta parece bastante ébvia: claro que ndo! Se for objeto de
homologacéo judicial, com certeza ensejard acdo rescisoria para discutir a validade do
acordo (Sumulas 100, V, e 259, do Tribunal Superior do Trabalho).

As fraudes praticadas para se obter a quitacdo geral, mormente em acordos
celebrados em camaras arbitrais e comissdes de conciliacdo prévia, ao invés de trazerem a
pretendida seguranca juridica, ensejam inUmeras acdes que tramitam na Justica do
Trabalho visando a anulacdo de tais acordos, provocando o efeito inevitavel de acabar
com a reputacdo ndo s6 dos 6rgdos coniventes com as fraudes, como também do instituto,
que fica desacreditado perante a sociedade e principalmente pelo Judiciario.

O que vai produzir a tdo almejada seguranca juridica € a existéncia de um acordo
verdadeiro, onde se discuta ndo apenas o direito liquido e certo do trabalhador
(recebimento de salarios e verbas rescisérias), mas também outras lesdes sofridas ao longo
do contrato de trabalho. Sendo o acordo verdadeiro e fruto de intensa negociacao entre as
partes, sem pressdo patronal, mesmo que nédo seja instituida a clausula de quitacéo geral do
contrato de trabalho, dificilmente o trabalhador buscaré o Judiciario.

Jorge Luiz Souto Maior® critica, acertadamente, a forma como tém sido
solucionados processos trabalhistas com acordos, asseverando que “mais da metade das
reclamacdes trabalhistas tem origem do interesse do ex-empregado em receber suas verbas
rescisorias, para dar entrada no seguro-desemprego e levantar o FGTS, pois seu ex-
empregador é um dos muitos que adotou a pratica disseminada de somente acertar as
contas do trabalhador na futura reclamacéo trabalhista por este movida. Ora, fazer um
acordo na justica do trabalho sobre tais verbas pressupde receber menos do que é direito
liquido e certo do trabalhador e ainda com o efeito perverso de dar quitacédo de tudo o que
demais possa decorrer do contrato de trabalho. A homologacdo de um acordo em tais
condicBes desmerece o processo como técnica de solucdo justa de conflitos, aniquila o

direito do trabalho e com ele a j& abalada dignidade do trabalhador, incentiva essa pratica
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por certos empregadores, desmerece o bom empregador, que busca, as vezes, a duras
penas, cumprir as obrigacdes trabalhistas, e desacredita o Judiciario.”

Para garantir a efetividade dos direitos sociais trabalhistas, todo acordo celebrado
entre empregado e empregador, seja na Justica, em procedimento arbitral ou Comissao de
Conciliacdo Prévia, deve ter seu alcance restrito ao que efetivamente foi objeto do acordo,
0 que evitaria todas as fraudes que se cometem diariamente, inclusive com homologacéo
judicial, como ocorre nas lides simuladas, onde nem sempre 0 Juiz consegue ter a devida
percep¢do, mormente quando as partes levam a simulacdo ao extremo, chegando a
audiéncia, onde discutem os advogados sobre propostas em mesa, permitindo até o inicio
da instrucdo processual, para depois celebrar o acordo, que na verdade é fraudulento,
externando toda a aparéncia de legalidade.

Assim, é de bom alvitre que, ao homologar um acordo, seja pelo juiz ou pelo
arbitro, que se verifique o verdadeiro alcance do mesmo, e, quando constatado que se refira
a determinada parcela (por exemplo, verbas rescisorias), seja estipulado o verdadeiro
alcance da quitacdo outorgada, o que pode prevenir fraudes e permitir ao trabalhador o
exercicio do direito de acdo caso existam outras questdes relativas ao contrato de trabalho a

serem dirimidas.

7. Procedimento a ser seguido na arbitragem

Segundo o artigo 21 da Lei 9.307/96, “a arbitragem obedecerd ao procedimento
estabelecido pelas partes na convencdo de arbitragem, que podera reportar-se as regras de
um orgdo arbitral institucional ou entidade especializada, facultando-se, ainda, as partes
delegar ao proprio arbitro, ou ao tribunal arbitral, regular o procedimento”.

A arbitragem ndo é um juizo de excecdo, o qual é vedado pela Constituicdo da
Republica (artigo 5°, XXXVII), devendo as regras serem estabelecidas e conhecidas pelas
partes antes do inicio do procedimento, atentando aos demais principios processuais,
notadamente os fixados pela Constituicdo Federal.

Em se tratando de arbitragem trabalhista, ha normas rigidas fixadas na
Consolidacdo das Leis do Trabalho que devem ser obrigatoriamente seguidas, mesmo na
arbitragem, ndo podendo as partes convencionarem regras contrérias aquelas que tutelam
interesse publico, como é o caso da contribuicdo previdenciaria incidente sobre as parcelas

de natureza salarial deferidas ao trabalhador, devendo o arbitro, sob pena de



responsabilidade pessoal (art. 43 da Lei 8.212/91), dar cumprimento ao disposto nos
paragrafos 3° a 5° do artigo 832 da Consolidacdo das Leis do Trabalho, indicando a
natureza das parcelas devidas, a contribuicdo previdenciaria incidente e a respectiva
responsabilidade pelo recolhimento, encaminhando copia da sentenca arbitral para a
Procuradora da Unido para execucao, perante a Justica do Trabalho, das contribui¢bes que
Ihe forem devidas, mitigando-se o sigilo do procedimento arbitral. Como a Unido nao
participou da relacdo processual arbitral, ndo pode ser alcancada pela irrecorribilidade da
decisdo, podendo discutir a natureza das parcelas no curso da execucdo a ser promovida
perante a Justica do Trabalho.

Deve também o arbitro trabalhista atentar na prolacdo de sua sentenca aos
principios que regem o Direito Processual do Trabalho, cuja finalidade é servir de
instrumento para aplicagdo do Direito do Trabalho, que € inspirado, dentre outros, pelo
principio da primazia da realidade, fazendo uma analise critica e profunda da prova
documental produzida pelo empregador a vista das demais provas que venham a ser
produzidas, levando em conta o entendimento firmado pela jurisprudéncia trabalhista a
respeito da distribuicdo do 6nus da prova, notadamente nas Sumulas e OrientacGes
Jurisprudenciais do Tribunal Superior do Trabalho.

Como também devem ser observados os principios do contraditorio e da ampla
defesa, ndo pode a convencdo de arbitragem ou as normas do orgao arbitral eleito pelas
partes reduzir os meios de prova previstos na legislacao ordinaria.

Sendo a decisdo do arbitro irrecorrivel, sua responsabilidade é imensa, mormente
em se tratando de questdo que envolve Direitos Sociais, devendo agir sempre de forma
prudente em suas decisdes, com a cautela de ndo servir como instrumento de fraude do
empregador e tampouco ceder a interesses econdmicos deste, atuando na distribuicdo da

Justica Social.

8. Conclusdo

E possivel a aplicacio da arbitragem como forma de solugio dos conflitos
trabalhistas, devendo serem adotadas medidas que previnam a utilizagdo fraudulenta do
instituto, punindo-se severamente os ilicitos praticados, principalmente no ambito penal.

A irrenunciabilidade e indisponibilidade dos direitos trabalhistas ndo s&o

empecilhos a utilizacdo da arbitragem no ambito do direito individual do trabalho, posto



que o trabalhador ndo estd renunciando a nenhum direito trabalhista, mas tdo somente
abrindo mao da jurisdicao estatal para solucdo do conflito em troca de um procedimento
mais rapido e sem recursos protelatorios, atendendo, em tese, ao interesse da classe
trabalhadora pela celeridade na obtencédo de uma deciséo final sem ter que aguardar toda a
tramitacdo do processo judicial trabalhista.

N&o é valida a instituicdo de clausula compromissoria no contrato de trabalho,
bem como a instituicdo de compromisso arbitral no curso do contrato ou ap0s a extin¢ao
deste enquanto ndo quitadas as verbas rescisorias, porquanto nestas situagdes o trabalhador
estd premido pela necessidade do seu emprego ou de recebimento de seus haveres
rescisorios, configurando o vicio de consentimento, na modalidade de lesdo. O vicio
consiste em “obrigar” o trabalhador a aceitar que um terceiro, ainda que 6érgdo
especializado, a quem ndo conhece e tampouco confia, agindo de modo particular e sem
fiscalizacdo do Estado, possa resolver as controvérsias decorrentes da relagdo de emprego,
renunciando a Jurisdicdo estatal.

N&o se vislumbra nulidade de convencédo de arbitragem, ainda que por clausula
compromissOria ou no curso do contrato, em que as partes nomeiam como arbitro o
Ministério Pablico do Trabalho, que também tem esta atribuicdo legal (artigo 83, inciso XI,
da Lei Complementar 75/1993).

A clausula compromissoéria incluida no contrato de trabalho, que tem a natureza
de contrato de adesdo, podera ser convalidada pelo trabalhador se, ap6s a extin¢do do
contrato de trabalho e quitadas todas as verbas resilitérias, este vier a dar inicio no
procedimento arbitral buscando a reparacdo de outros direitos violados ao longo do
contrato.

A previsdo contida em convencao coletiva de convencdo de arbitragem néo tem o
cond&o de vincular a categoria (econdmica ou profissional) quanto a obrigatoriedade na
adocdo da arbitragem como meio de solucéo dos conflitos laborais individuais, podendo o
empregado buscar diretamente a tutela jurisdicional estatal. Entretanto, caso seja do
interesse do trabalhador, podera este também se socorrer da forma alternativa prevista na
convencao coletiva, até porque tal alternativa, a priori, € mais interessante, sob o ponto de
vista da celeridade processual. Caso o empregador se recuse a arbitragem, a questdo deve
ser resolvida no Judiciario, onde pode ser obtido o compromisso arbitral judicial (art. 7° da
Lei 9.307/96) ou aceita a recusa, hipdtese em que deverd o trabalhador ingressar com a
reclamagcéo trabalhista.



A andlise acerca da validade da convencdo deve ser decidida pelo Judiciario,
garantindo o acesso a Justica da parte que entende ser invalida a clausula.

Em se tratando de matéria trabalhista, cujas normas sdo de ordem publica, as
regras a serem utilizadas para o julgamento do litigio deverdo observar o ordenamento
trabalhista (Constituicdo Federal, Consolidacdo das Leis do Trabalho, normas especiais,
convengles coletivas da categoria, principios de Direito do Trabalho, sumulas e
orienta¢des jurisprudenciais do Tribunal Superior do Trabalho).

Em razdo da natureza cogente das normas aplicaveis no Direito do Trabalho, pode
se exigir que o arbitro comprove qualificacdo profissional, além da capacidade civil e penal
e a fiducia das partes.

O ideal é que o arbitro tenha vinculo com o Estado, que permita ndo sO a
fiscalizacdo sobre sua conduta profissional, como também a sua responsabilizacéo civil e
penal, sujeitando-o ainda a san¢des administrativas, como o impedimento, temporario ou
definitivo, para atuacao nessa funcao, fiscalizacdo essa exercida pelo Ministério Publico do
Trabalho, que tem a prerrogativa de defesa dos interesses difusos da classe trabalhadora,
gue podera instituir convénio com tal finalidade junto aos Tribunais Regionais do Trabalho
para credenciamento de arbitros, mediante comprovacdo de certos requisitos (graduagdo
em Direito com especializacdo em Direito do Trabalho e trés anos de atividade juridica
trabalhista), ou, de lege ferenda, mediante aprovacdo em concurso publico de provas e
titulos.

E valida a conciliacio obtida em procedimento arbitral, porém deve ser verificada
a existéncia da “res dubia” ou coisa litigiosa, ndo sendo licito ao arbitro “homologar”
rescisbes contratuais, atribuicdo conferida exclusivamente ao Ministério do Trabalho e
sindicato profissional (artigo 477, § 1°, da Consolidagéo das Leis do Trabalho).

A utilizagdo da arbitragem para “homologacdo” de verbas rescisérias, com
simulacdo de um litigio, no qual se insere a clausula de quitacdo geral quanto todas as
parcelas do contrato de trabalho, é nula de pleno direito (artigo 9° da Consolidacdo das
Leis do Trabalho), constituindo conduta tipificada como delito penal de fraude a direitos
trabalhistas (art. 203 do Codigo Penal), que alcanga a todos que participaram do delito:
empregador, arbitro e demais pessoas que participaram do procedimento fraudulento.
Reconhecida em juizo a fraude, € obrigado o Juiz do Trabalho levar o fato ao
conhecimento do Ministério Publico Federal para instauracdo do inquérito policial, nos
termos do artigo 40 do Cddigo de Processo Penal, bem como ao Ministério Pablico do



Trabalho (artigo 7° da Lei 7.347/85), sob pena de responder o Juiz pelo delito de
prevaricacdo (Codigo Penal, art. 319).

A clausula de quitacdo geral inserida em acordo quanto as parcelas do extinto
contrato de trabalho, seja em processo judicial, procedimento arbitral ou comissdo de
conciliacdo prévia, apesar de conferir seguranca juridica ao empregador e prevencao de
litigios, deve ser vista com reservas e cautelas pelo juiz, arbitro ou conciliador, por
constituir uma das ferramentas de fraude do empregador que sonega direitos a seus
empregados no curso do contrato, sendo prudente a verificagdo do verdadeiro alcance do
acordo, e, quando constatado que se refira a determinada parcela, seja limitada a quitacéo
do valor acertado ou da(s) parcela(s) negociada.

As regras que regerdo o procedimento arbitral devem ser estabelecidas e
conhecidas pelas partes antes do inicio do procedimento, atentando aos demais principios
processuais, notadamente os fixados pela Constituicdo Federal, ndo podendo as partes
convencionarem regras contrarias aquelas que tutelam interesse publico, como € o caso da
contribuicdo previdenciaria incidente sobre as parcelas de natureza salarial deferidas ao
trabalhador, devendo o &rbitro indicar na sentenca a natureza das parcelas devidas, a
contribuicdo previdenciéria incidente e a respectiva responsabilidade pelo recolhimento,
encaminhando coOpia da sentenca arbitral para a Procuradoria da Unido para execucao,
perante a Justica do Trabalho, das contribuicdes que Ihe forem devidas. Como a Unido nao
participou da relagcdo processual arbitral, ndo pode ser alcancada pela irrecorribilidade da
decisdo, podendo discutir a natureza das parcelas no curso da execucdo a ser promovida
perante a Justica do Trabalho.

Devera também o arbitro trabalhista atentar na sentenca os principios que regem o
Direito Processual do Trabalho, cuja finalidade é servir de instrumento para aplicacdo do
Direito do Trabalho, que € inspirado, dentre outros, pelo principio da primazia da
realidade, levando em conta o entendimento firmado pela jurisprudéncia trabalhista a
respeito de distribuicdo do 6nus probatdrio, notadamente nas Sumulas e Orientacfes
Jurisprudenciais do Tribunal Superior do Trabalho.

Dando-se um tratamento sério a arbitragem, que para ser aplicada no ambito das
relacdes individuais trabalhistas deve ser adequada aos principios rigidos decorrentes das
normas cogentes que regem o Direito do Trabalho, permitindo a fiscalizacdo estatal e ndo
sendo utilizado como ferramenta de fraude para os maus empregadores, afigura-se o

instituto como excelente meio alternativo a jurisdicdo estatal, que pode colaborar



decisivamente para promover a Justi¢a Social nas relacdes de trabalho, com solucgéo célere
dos conflitos, que ndo ficam sujeitos a recursos, que na maioria das vezes se reveste de
intuito manifestamente protelatorio.

A Unica pergunta a ser respondida é: serd que os empregadores, que tanto
defendem a arbitragem como meio de solucdo dos conflitos de trabalho, aceitardo utilizar o
instituto se este for efetivamente usado para promover a justica social, reparando as lesbes
dos direitos trabalhistas ao longo do contrato de forma célere e sem possibilidade de

recurso?
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