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COMISSAO PERMANENTE DE LICITAGOES - CPL do
PODER JUDICIARIO FEDERAL

TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 22 REGIAO
E-mail: licita@trtsp.jus.br

“A

Consulente: UNIMED SEGUROS SAUDE S/A - Sra. Claudia Fernanda Zufa
Telefones: 11.95554-9698 - 11.3265-9944

E-mail: claudia.zufa@segurosunimed.com.br

Endereco: Alameda Ministro Rocha Azevedo, 346/366 CEP 01410-000

Assunto: ESCLARECIMENTOS E SUGESTOES REFERENTES AO EDITAL
DE AUDIENCIA PUBLICA N° 001/201

1. REDE

1.1. Rede - Regional x Nacional - Considerando que a minuta do Edital
contempla exigéncia de "rede prépria efou credenciada, no minimo, na
Jurisdigdo do Tribunal Regional do Trabalho da 2% Regi@o" e que fora da
regido, apenas nos casos de urgéncias ou emergéncias, pedimos esclarecer se
os SERVIDORES, MAGISTRADOS, DEPENDENTES, DEPENDENTES
ESPECIAIS, PENSIONISTAS E PENSIONISTAS DE TITULARES QUE
VIEREM A FALECER, RESIDENTES EM OUTRAS CIDADES DO ESTADO DE
SAO PAULO (Jundiai, Campinas, Vinhedo etc.) E EM OUTROS ESTADOS
(Rio de Janeiro, Parana etc.), em casos de tratamento de DOENCAS e
EVENTOS ELETIVOS (CONSULTAS, EXAMES E INTERNACOES) TERAO
DE SE DESLOCAR, POR SUA CONTA E RISCO, PARA SAO PAULO,
INCLUSIVE COM ACOMPANHANTES, uma vez que nestes casos, ndo podera
ser caracterizado atendimento de URGENCIA E EMERGENCIA.

1.2. Rede minima dos planos precisa assegurar atendimento em cada
municipio em que residam beneficiarios, mas a exigéncia de credenciamento
de hospitais nominados, sem opg¢éo, ndo s6 pode inviabilizar a participagao no
processo licitatério como a propria manutengdo do contrato por eventual
inviabilidade de manutencdo de prestador nominalmente obrigatorio. A
sugestdo é que se exija um percentual de um rol de prestadores.
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1.3 E de conhecimento publico que as operadoras buscam montar rede propria
e a exigéncia de credenciamento de um unico hospital, como €& o caso de
Guarulhos e Santos, pode inviabilizar a participagao de operadoras ou
seguradoras que nao sejam a proprietaria do prestador.

j!

2. CARENCIA - No item 1.3 f) & preciso esclarecer que decorridos 30 dias da
implantacao do plano, inclusées ou opg¢des por plano superior terao caréncia
nos termos da ANS.

3. REMISSAO - Esclarecer melhor o item e.1.1) uma vez que no caso de
remissdo nao ha cobranca por parte da operadora do premio referente ao
grupo do beneficiario falecido. Agregados ndo tem direito a remisséo.

4. REMOCOES - Pelo texto do item 1.5.4, no caso de SERVIDORES,
MAGISTRADOS, DEPENDENTES, DEPENDENTES ESPECIAIS,
PENSIONISTAS E PENSIONISTAS DE TITULARES QUE VIEREM A
FALECER, RESIDENTES EM OUTRAS CIDADES DO ESTADO DE SAO
PAULO (Jundiai, Campinas, Vinhedo etc.) E EM OUTROS ESTADOS (Rio de
Janeiro, Parana etc.), os custos e os riscos da remoc¢do, bem como de
hospedagem do acompanhante, ficam por conta do Servidor ou Magistrado
titular? A duavida fica reforcada com o texto de 1.5.11.

5. No item 1.10.1.2 o verbo "deverd" deve ser substituido por "podera" face a
imprevisibilidade das variaveis que incidirdo no momento da decis&o.

6. COPARTICIPACAO nao pode ser uma hipdtese uma vez contratado o plano.
Deve ser negociado com ou sem coparticipacdo uma vez que muda o perfil do
risco e, consequentemente, o preco.

7. Guia de prestadores deve ser disponibilizado via web e/ou aplicativo, uma
vez que a informagdo passada ao beneficidrio precisa ser atualizada e
confiavel.

8. REEMBOLSO n3o pode ser uma hipétese, como previsto em 1.11.16. O
contrato deve prever a existéncia ou nao de reembolso e, se positivo, quais as
condicoes. .

9. A decisao de remover hospitalizados nao pode ficar sob responsabilidade da
nova operadora uma vez que quem decide e autoriza € o médico, a familia
e/ou o proéprio beneficiario internado, conforme 1.12.
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10. E preciso esclarecer o prazo de pagamento da fatura.

j&
11. Em 5.6 ¢ preciso deixar claro que o 6nus contemplado s6
¢ cabivel em acdes em que a operadora seja considerada ré e condenada.

Sao Paulo, 11 de janeiro de 2018.

3 tITa
DS SAUDE S/A
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TRIBUNAL REGIONAL DO
TRABALHO DA 22 REGIAO

Secretaria de Servicos Integrados a Promocao da Qualidade de Vida
Comissao Gestora dos Planos de Assisténcia Médica e Odontoldgica

AUDIENCIA PUBLICA N2 001/2017 - Audiéncia para apresentacdo das diretrizes
basicas e recebimento de questionamentos e sugestoes, com vistas a realizacao
de procedimento licitatorio para a contratacao de empresa especializada em
plano ou seguro privado de assisténcia a saude.

Em atendimento ao questionamento, sugestdo ou subsidio da empresa UNIMED
SEGUROS SAUDE S/A, representada pela Sra. CLAUDIA FERNANDA ZUFA, a
AUDIENCIA PUBLICA N 001/2017, realizada em 11 de janeiro de 2018, o Tribunal
Regional do Trabalho da 22 Regido vem disponibilizar as informacdes referentes aos
itens 1 a 11, a sequir listadas e identificadas como (TRT2):

1: REDE:

1.1) TRT2: Nos tratamentos eletivos, desde que descaracterizadas hipdteses de
urgéncia e emergéncia, estabelecidas no item 1.5.11 do Termo de Referéncia,
competira ao titular do plano de saude arcar com os custos referentes ao seu
deslocamento e/ou ao deslocamento de seus dependentes e/ou dependentes
especiais.

1.2) TRT2: A indicacao dos nomes de estabelecimentos, conforme previstos no Termo
de Referéncia anexo ao Edital de Audiéncia Publica n® 001/2017, objetiva assegurar
rede minima credenciada para atendimentos na jurisdicido do Tribunal Regional do
Trabalho da 22 Regido. Na hipo6tese de inviabilidade de manutencdo de prestador
nominalmente obrigatério, sera prevista a possibilidade de substituicdo por outro
recurso hospitalar de igual porte e complexidade, em caso de descredenciamento por

iniciativa do proprio estabelecimento.

1.3) TRT2: A exigéncia de credenciamento obrigatério dos hospitais nominalmente
descritos no Termo de Referéncia ndo impede que a empresa prestadora de plano ou

1
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seguro privado de assisténcia a saude forneca aos beneficiarios do TRT2 outros
recursos hospitalares, de rede prépria ou credenciada, conforme previsdo expressa no
item 1.7 do Termo de Referéncia.

Além do exposto, caso algum dos hospitais especificados no referido Termo,
eventualmente, pertenca a outra Operadora de Plano de Saude, ndo afasta a

possibilidade de contratacao de servigos com outras operadoras.

2- CARENCIA: O disposto no item 1.3 “f” do Termo de Referéncia ndo configura
caréncia. Além disso, conforme o item 1.3 “g” do Termo de Referéncia, s6 é possivel a

inclusao no plano no segundo més subsequente ao do aniversario do contrato.

3- REMISSAO:

TRT2: O Termo de Referéncia nao faz alusdo a remissao. No entanto, o subitem e.1.1
do item 1.4 do Termo de Referéncia prevé a possibilidade de manutencao no plano ou
seguro privado de assisténcia a saude deste Regional, na mesma categoria ou
categoria inferior, até o ultimo dia do sexto més da data do dbito, com custeio do
beneficio a ser arcado pelo préprio interessado. Decorrido esse prazo, o pensionista
arcara integralmente com o valor do plano ou seguro privado de assisténcia a saude.

Trata-se de ato que visa atender ao interesse da Administracéo.

4- REMOCOES:

TRT2: O item 1.5.4 do Termo de Referéncia obriga o plano de saude contratado a
arcar com remocdes emergenciais ou eletivas apenas de titulares e/ou dependentes
e/ou dependentes especiais do TRT2. Assim, ndo é obrigacao da contratada arcar com
quaisquer custos referentes aos acompanhantes, sem prejuizo de outros normativos

gue contemplem situacdes especificas.

5- TRT2: A exigéncia do Termo de Referéncia atende o interesse da administracdo
de economicidade e eficiéncia.
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6- COPARTICIPACAO: A nido exigéncia de coparticipacdo no momento da
apresentacao da proposta e da consequente contratacdo da licitante vencedora, nao
acarreta prejuizo as empresas participantes do certame, uma vez que a pratica de
coparticipacao tende a diminuir os custos ao longo da vigéncia do contrato e néo a
incrementa-los, razao pela qual ndo se pode falar em subprecificagao.

7- TRT2: O item 1.11.1.3.2 prevé a obrigatoriedade de atualizacdo constante, no
sistema eletrénico do plano ou seguro privado de assisténcia a saude a ser contratado,
de profissionais ou servicos credenciados. Entretanto, se houver solicitacdo formal do
titular beneficiario do plano ou seguro de saude, competira a contratada encaminhar ao
mesmo a forma impressa da relacdo de profissionais e servicos oferecidos (item

1.11.1.3.1 do Termo de Referéncia).

8- TRT2: REEMBOLSO — Reembolso ndo é exigido no Termo de Referéncia.
Somente foi prevista sua forma de tramitagcdo, na hipotese de haver tal pratica por
liberalidade da empresa vencedora.

9- O item 1.12.11 do Termo de Referéncia e seus respectivos subitens dispdem
sobre a obrigatoriedade de manutencdo dos tratamentos em curso, por parte da nova
empresa de plano ou seguro privado de assisténcia a saude a ser contratada. O
referido dispositivo condiciona eventuais remocdes a autorizagdo de transporte pelo
médico assistente, devidamente justificada, respeitando-se, quando possivel, a escolha

do beneficiario ou familiar por recurso que conste no novo contrato vigente.

10- TRT2: Informamos que o pagamento da Nota Fiscal Eletronica sera efetuado no
més subsequiente a realizacao do servigo prestado, no prazo de até 5 (cinco) dias Uuteis,
contados a partir do recebimento da respectiva Nota, certificada pela fiscalizacdo do
CONTRATANTE.
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11 - TRT2: Quanto ao presente questionamento, informamos que o item 5.6 do Termo
de Referéncia sera reformulado, para constar:
5.6 - Assumir todos os encargos de possiveis demandas trabalhistas, civeis ou

penais, ajuizadas contra si e em decorréncia da prestacao dos servicos.

Sao Paulo, 18 de janeiro de 2018.

Comissao Gestao dos Planos de Assisténcia Médica e Odontol6gica
Tribunal Regional do Trabalho da 22 Regiao



