TRT2 Tribunal Regional do Trabalho da 2a Regido
: oy Sy Bt Secretaria de Tecnologia da Informagdo e Comunicagio

METODOLOGIA DE GERENCIAMENTO DE PROJETOS
Termo de Encerramento do Projeto (TEP)
PDTIC - 001/2016 - Definir e implantar processo d¢
gerenciamento das estacbes de trabalho de TIC:

Nome do Projeto: Cédigo/Sigla:PDTIC-001/2016

1. IDENTIFICACAO DO RESPONSAVEL PELO ENCERRAMENTO

Nome Cargo / Fungéo|Telefone(s)]E-mail

Comité de Tecnologia da Informagéo| .

2. DECISAO

X|Projeto encerrado

Projeto encerrado com ressalvas

- |Projeto nio encerrado

3. JUSTIFICATIVA DO ENCERRAMENTO OU NAO ENCERRAMENTO
O objetivo do projeto foi atingido com a'concluséo da revisdo das configuracdes do ITAM e do repasse dos
conhecimentos referentes as funcionalidades de descoberta, distribuigdo de software, as e verificagdo de

" conformidade. Essas funcionalidades foram detalhadas em procedimentos de trabalho, os quais foram apresentados e
disseminados nas equipes da CASTIC, possibilitando a extens&o do uso do ITAM. ‘
Durante o projeto foram investigados erros referentes a ndo descoberta de estagdes pelo ITAM. Foram identificadas
duas causas para os erros: bloqueio de portas nas estagdes e mapeamento de pasta local. A solugao corretiva foi

- aplicada nas rotinas de configuragbes de estagdes de trabalho. Contudo, devido a0 fato de nfio ser possivel realizar a
instalacdo do ITAM de forma remota, os casos remanescentes de estagOes nao descobertas serdo tratados de forma
externa ao projeto. Na presente data de conclusdo do projeto (03/08/2017), considerando os equipamentos em uso no
Tribunal, aproximadamente 90% dos desktops ¢ 40% dos notebooks foram descobertos pelo ITAM.

4. APROVACAO
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