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TRT2 Tribunal Regional do Trabalho da 2a Regido
Secretaria de Tecnologia da Informagfo e Comunica¢do

METODOLOGIA DE GERENCIAMENTO DE PROJETOS
Termo de Abertura do Projeto (TAP)
PDTIC - 001/2016 - Definir e implantar processo de .
gerenciamento das estagdes de trabalho de TIC

Cédigo/Sigla:PDTIC-001/2016

Nome do Projeto:

1. JUSTIFICATIVA

A existéncia de um processo de gerenciamento de ativos de TIC € fundamental para seguranca da informacéo e do
patriménio em uma organizagdo. Contudo, especialmente em grandes organizagoes, torna-se invidvel realizar o
controle desses ativos sem fazer uso de software desenvolvido para essa finalidade.

Existem diversos sistemas que auxiliam no gerenciamento de ativos de TIC. Proporcionalmente & grande
quantidade de solugdes disponiveis, hd também uma enorme variedade de recursos e funcionalidades que essas
. ferramentas implementam. O TRT2 j4 possui em operacdo um software para gestdo das estacdes de trabatho de TIC,
o ITAM. No entanto, ainda sdo necessdrias a¢Oes no sentido de melhor alinhar o uso desse sistema a gestio de ativos
de TIC: definir procedimentos de trabalho, revisar e ajustar as configuragoes de descoberta, alarme e conformidade
de software no ITAM. Tais agdes compdem o objetivo deste projeto.

Alinhamentos estratégicos com o PETIC-TRT2 (2016-2020):
- Objetivo 4 - Aprimorar a gestio da seguranca de TIC;

- Acdo 11: Garantir a implantagio do processo de gestio de ativos de TIC.

2. OBJETIVO

Instituir o processo de gerenciamento das estagoes de trabalho de TIC no Tribunal.

3. DECLARACAO DO ESCOPO

- Realizar manutengdo do cadastro de estacoes existentes no ITAM: liberagdo de licencas, alocagio de licencas,
exclusdo de estagOes antigas;

- Definir procedimentos de trabalho que garantam a manutencdo da descoberta de estagdes e liberacdo de licencgas;
- Revisar as configuragdes para instalacdo de pacotes de software;

- Ajustar as configuracoes de alarmes emitidos pelo ITAM;

- Ajustar as configuracoes do ITAM para verificagdo da conformidade de software.

4. NAO ESCOPO

Nio € escopo deste projeto a integracdo entre o ITAM e o Assyst.

5. TEMPO ESTIMADO



O tempo estimado para realizacdo deste projeto € de seis meses.

6. CUSTOS ESTIMADOS E FONTE DE RECURSO

Nao haveré contratacio de servicos externos, nem a aquisigdo de equipamentos ou licencas de software para este
projeto.

7. PREMISSAS

O ITAM esta ativo e operacional.

8. RESTRICOES

Deve ser utilizado o ITAM paré o gerenciamento das estagdes de trabalho do Tribunal.

9. RISCOS PREVIANiENTE IDENTIFICADOS

Falta de conhecimento técnico para customizagio do ITAM.

\

10. PATROCINADOR DO PROJETO .

Nome Telefone(s)|E-mail

Comité de Tecnologia da Informacao

11. GERENTE DO PROJETO
Nome Telefone(s){E-mail

Marcelo Ekami

12. PARTES INTERESSADAS
Nome ~ |Telefone(s)|E-mail

Cristiano Munerati

Alexandre Gomes Barriento

Claudia Sant Anna Pinheiro

Maircio Nisi Gongalves

Ricardo Alex Serra Viana

13. APROVACAO
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