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5.8 Mapear os processos de trabalho de TI

Disciplina Gestão de TI Principal Área Secretaria de Tecnologia da Informação

Alinhamento PEI-TRT2
OE 7 - Alinhar 100% das unidades administrativas e judiciárias à estratégia institucional, 
integrando-as ao modelo de gestão e ações estratégicas aprovadas pelo Tribunal
OE 8 - Racionalizar, simplificar e padronizar rotinas e procedimentos
OE 12 - Garantir a efetividade da prestação jurisdicional
AC 3 - Padronizar processos de trabalho internos

PETI-TRT2
AC 14 - Implantar gestão por processos

Res. 90 - Art. 9, § 2º
§ 2º Deverão ser definidos processos para gestão dos ativos de infraestrutura de TIC do Tribunal, 
de acordo com as melhores práticas preconizadas pelos padrões nacionais e internacionais, 
notadamente no que tange ao registro e acompanhamento da localização de cada equipamento.

PETI-JT
OE 7 - Adotar as melhores práticas em governança de TIC
AC 10 - Implantar a Gestão por Processos

Escopo 1) Definir estratégia para mapeamento dos processos de trabalho de TI
2) Realizar o mapeamento dos processos junto às áreas da Setin
3) Publicar os processos de TI
4) Traçar diretrizes para a adoção da gestão por processos

Pré-requisito Nenhum

Dependência Nenhuma

Não realização Potencial ineficiência e baixa produtividade da Setin

Responsável Seção de Governança de TI

Custeio Inexistente


